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Elterninformation
Gymnasium Zw0nitz

Schwarzenberg, Juni 2021

Hinweise zur Mittagsversorgung fiir das ,,Matthes-Enderlein‘‘ Gymnasium in Zwonitz

Sehr geehrte Eltern, liebe Schiiler,
wir, das Team der Menue-Kiiche-Heide mochten uns kurz vorstellen.

Der Ursprung der Firmengriindung liegt darin, dass 1993 im Altkreis Schwarzenberg alle

Gemeinschaftskiichen aufgelost wurden und folglich die Mitarbeiterinnen aus diesen Einrichtungen

die Kiindigung erhielten. Die Chefkochin, der Menue-Kiiche-Heide, Frau Anke Forster war fast 30 Jahre Leiterin
der grofiten Schulspeisungseinrichtung in Schwarzenberg. Sie und der grofite Teil der damaligen Mitarbeiterinnen
haben die Chance ergriffen, die Versorgung der treuen Kunden in private Hand zu nehmen.

In den Jahren seit der Griindung unseres Unternehmens haben wir junge Mitarbeiterinnen hinzugewonnen, mit denen wir eine
stabile Versorgung gewihrleisten. Unser gegenwirtiges Leistungsprofil besteht in der Versorgung von Schulen und
Kindereinrichtungen mit Mittagessen. Dieser Kundenkreis umfasst ca. 80 % dieser Einrichtungen im Altkreis Aue-
Schwarzenberg.

Dariiber hinaus beliefern wir Einzelkunden mit Assietten und erbringen Cateringleistungen fiir alle Art von
Familienfeierlichkeiten. Zunehmend haben wir in den letzten Jahren die Ausrichtung von Events zur vollsten Zufriedenheit
unserer Kundschaft bei festlichen Anlédssen und reprédsentativen Hohenpunkten iibernommen.
Zu unserem Kundenkreis gehoren:

e  Stadte und Gemeinde, gesellschaftliche Einrichtungen, Privatpersonen

¢ Konzertveranstalter, Gemeinniitzige Vereine, Unternehmen

Bei der wochentlichen Speiseplangestaltung sind wir darauf bedacht ein ,,Kinder und Schiiler gerechtes Essen® anzubieten,
wobei wir gerne auf Wiinsche und Vorschlige unserer Kinder und Kunden eingehen. Unser Hauptaugenmerk liegt darin, eine
gleich hohe Qualitit sowie ein stindig wechselndes Speiseangebot zu sichern. Die tigliche gesunde Ernidhrung der Schiiler mit
einem frisch gekochten Mittagessen ist fiir uns und sicher auch fiir Sie als Eltern sehr wichtig. Wir empfinden es als
Alleinstellungsmerkmal, dass wir prinzipiell Frischwaren aus den aktuellen Angeboten unserer regionalen Lieferanten fiir die
Zubereitung unserer Speisen einsetzen.

Fertigprodukte und Dosenware finden bei uns nur selten Verwendung. So werden z.B. Rohkostbeilagen und andere
Komponenten (z.B. Kartoffelbrei, Soflen, versch. Krautsorten) tiglich frisch zubereitet und folglich von unseren Kunden gerne
angenommen.

Bestellung und Kassierung

Die Schiiler erhalten dienstags an der Ausgabe den wochentlichen Speiseplan als Bestellvordruck an der Ausgabe. Die Bestellung

kann von den Schiilern vor Ort ausgefiillt und an unsere Mitarbeiterin tibergeben werden, die ,.kleineren Klassen

bzw. die Eltern, die es wiinschen konnen zur Einsichtnahme den Bestellvordruck von Ihrem Kind mit nach Hause bringen lassen. Der
Bestellvorduck besteht aus 2 Hilften, eine Hilfte erhalten wir als Anbieter zur Aufnahme der Bestellung/Bezahlung wieder zuriick. Die 2.
Hilfte verbleibt bei dem Schiiler bzw. Thnen als Eltern und ist gleichzeitig eine Bestelliibersicht bzw. giiltigen Quittungsbeleg (Bezahlvermerk
mit Datum/Unterschrift). Hierbei ist es wichtig den Namen und die Klasse bei beiden zu vermerken.
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Die Kassierung ab neuen Schuljahres erfolgt wie gehabt donnerstags in den Pausen von 9.00 — 9.30 Uhr und freitags von 09.00 - 09.30 Uhr in
Bar im Speisesaal. Die Schiiler erhalten eine Essenmarken, wo Thr Wunschgericht vermerkt wird. Die Essenmarken sind zur Ausgabe stets
mitzubringen und abzugeben.

Nach -/ bzw. Abbestellung:

Eine Verrechnung der Essenportion fiir bereits bestelltes Essen, z.B. bei Krankheit/Fehltage kann nur bei Stornierung durch ihren Telefonanruf
bei uns (Menue-Kiiche-Heide — 03774-25336) am Vortag in der Zeit von 7.30 — 14.00 Uhr erfolgen. Fiir den Fall das ihr Kind iiber Nacht
krank wird, haben Sie die Moglichkeit das Essen in der Schule/Ausgabe abzuholen. Eine Verrechnung ist nur nach individueller Absprache
moglich, z.B. wenn Sie ihr Kind am selben Tag bis 7.30 Uhr telefonisch bei uns abgemeldet haben.

Gleichzeitig ist unter dieser Rufnummer eine Nachbestellung (nach Krankheit/Fehltage) in der o.g. Zeit moglich. Sollten wir einmal nicht
personlich erreichbar sein, konnen Sie unseren Anrufbeantworter nutzen, vergessen Sie bitte nicht, den Namen ihres Kindes und die
Einrichtung zu benennen. Vielen Dank.

Preise (Stand August 2020) (eventuelle Preisanpassung zum Schuljahresbeginn)

Die Essenpreise fiir den vollwertigen Mittagstisch sind nach dem derzeitigen Preis- und
Kostenniveau wie folgt giinstig kalkuliert:

Schiiler 5.-12. Klasse 3,40 €
Erwachsene / Giste 4,50 €
Kleine Salatschale (sieche Aushang) 3,20 €
Grof3e Salatschale (siehe Aushang) 3,70 €
Zuschlag bei Sonderwiinsche in Assiette 0,50 €
Allergie

Sollte Ihr Kind eine Lebensmittelunvertréglichkeit haben, teilen Sie uns dies bitte mit.
Die Detailabsprachen erfolgen dann gemeinsam.

Bildungspaket (Teilhabe)

Durch das Bildungspaket der Bundesregierung besteht fiir einige Eltern die Moglichkeit einen

das Essen kostenfrei zu erhalten (It. Gesetz).

Die Bearbeitung ist fiir uns mit einem groBen zusitzlichen Arbeits- und Zeitaufwand verbunden.

Fiir eine sachgerechte Bearbeitung ihrer Ubernahmen ist ihre Mithilfe unbedingt notwendig. Wir

bendtigen den original Berechtigungsschein von Ihnen, dieser ist uns umgehend nach Zustellung

durch die ausstellende Behorde an uns zu iibergeben.

Bei verspiteter Abgabe kann die Ubernahme erst ab dem Eingangstermin (Datum Eingang Menue-Kiiche-Heide)
erfolgen. Eine Riickverrechnung ist nicht moglich und wird vom Amt nicht akzeptiert.

Nach Erfassung in unseren Unterlagen, erhélt ihr Kind das Essen kostenfrei fiir den angegebenen Zeitraum

(It. Berechtigungsschein).

Um eine Weiterverbreitung des Corona-Virus zu vermeiden ist es unbedingt notwendig, dass im Interesse aller
die aktuellen Hygiene- und Allgemeinverordnung vom Land Sachsen, den Vorgaben der Schulleitung sowie

unsere Bestimmungen im Speisesaal bei der Mittagessenausgabe einzuhalten sind.

Gerne stehen wir Thnen fiir weitere Anfragen jederzeit personlich zur Verfiigung.
Wir danken Thnen und wiinschen uns eine gute Zusammenarbeit.

Mit freundlichen Griiflen

Das Team der Menue-Kiiche-Heide
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